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Kính gửi: Các đại lý xổ số kiến thiết

Ngày 14/10/2026, Chính phủ ban hành Nghị định số 389/2026/NĐ-CP quy 
định về xử phạt vi phạm hành chính trong lĩnh vực kinh doanh xổ số, có hiệu lực 
thi hành từ ngày 30/11/2026. Để các đại lý và người bán lẻ nắm rõ quy định, chủ 
động chấp hành, không để xảy ra vi phạm pháp luật, Công ty thông tin một số nội 
dung chính của Nghị định có liên quan trực tiếp đến hoạt động của các đại lý và 
người bán lẻ như sau:

a) Hình thức xử phạt. Gồm cảnh cáo và phạt tiền; xử phạt bổ sung có thể là 
tịch thu vé, tang vật, phương tiện vi phạm hoặc đình chỉ hoạt động kinh doanh xổ 
số có thời hạn; ngoài ra còn bị buộc khắc phục hậu quả như nộp lại số lợi bất hợp 
pháp, tiêu hủy vé cạo sửa, tẩy xóa.

b) Mức phạt tiền. Tối đa 100.000.000 đồng đối với cá nhân và 200.000.000 
đồng đối với tổ chức. Với cùng một hành vi, mức phạt của cá nhân bằng 1/2 mức 
phạt của tổ chức (trừ một số hành vi Nghị định quy định mức riêng cho cá nhân).

c) Một số hành vi vi phạm hành chính thường gặp:
- Kinh doanh xổ số khi không có Giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh 

xổ số;
- Cạo sửa, tẩy xóa vé xổ số để tham gia dự thưởng và lĩnh thưởng; làm giả 

vé xổ số;
- Bán vé không đúng mệnh giá ghi trên vé; bán vé cho người không đủ điều 

kiện tham gia dự thưởng; phân phối vé không đúng phương thức được phép;
- Kinh doanh xổ số không đúng địa bàn;
- Mua vé xổ số để dự thưởng khi không đủ điều kiện tham gia dự thưởng;
- Sửa chữa, tẩy xóa, giả mạo tài liệu trong hồ sơ làm đại lý xổ số;
- Kinh doanh loại hình sản phẩm không được phép kinh doanh;
- Sử dụng kết quả xổ số để tổ chức các chương trình dự thưởng không đúng 

quy định; cung cấp thông tin dự đoán trước kết quả xổ số; thông báo kết quả trúng 
thưởng sai lệch so với biên bản xác nhận của Hội đồng giám sát xổ số;

- Khuyến mại trong kinh doanh xổ số; lợi dụng hình thức khuyến mại mang 
tính may rủi để kinh doanh xổ số trái phép;



- Trả thưởng cho vé không đủ điều kiện trả thưởng; cố tình kéo dài thời gian 
trả thưởng; làm lộ bí mật thông tin trả thưởng của người trúng thưởng.

Đề nghị các đại lý nghiên cứu kỹ Nghị định số 389/2026/NĐ-CP để thực 
hiện; đồng thời phổ biến các nội dung cơ bản nêu trong công văn này đến toàn bộ 
người bán lẻ do mình quản lý để người bán lẻ chấp hành đúng quy định.

Khi phát hiện hành vi vi phạm hoặc có thông tin nghi vấn (vé giả, vé bị sửa, 
bán sai địa bàn, tổ chức đánh bạc dưới hình thức đoán kết quả xổ số), đề nghị 
thông báo cho cơ quan có thẩm quyền để được hướng dẫn và xử lý kịp thời.

Công ty TNHH MTV Xổ số kiến thiết Quảng Ngãi rất mong nhận được sự 
quan tâm phối hợp chặt chẽ của Quý đại lý để hoạt động kinh doanh xổ số phát triển 
lành mạnh, hiệu quả và đúng quy định pháp luật./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Chủ tịch Công ty;
- Kiểm soát viên;
- Ban Giám đốc;
- Các phòng, VPĐD Công ty;
- Cổng thông tin điện tử Công ty;
- Lưu VT, KH-KD.

Q. GIÁM ĐỐC

Phan Quang Thuận
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